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Code XMK 023 
Artikelnummer 18030 
Datum 04.10.2022 
Zeitcode 
(Ausgabe) 

U2012 

 Ergänzung zur Ausgabe U2012 

Position  Beschreibung  
Seite 207 13.3 Push-Strategie und Pull-Strategie in der Kommunikation 

 
Bei der Push-Strategie (auch Outbound-Marketing genannt) werden z.B. als 
Hauptinstrumente Direktmarketing und Online-Kommunikation eingesetzt. 
 
Bei der Pull-Strategie (auch Inbound-Marketing genannt) kommen klassische und 
digitale Kommunikationsinstrumente wie Werbung, Verkaufsförderung oder Social 
Media zum Einsatz. 
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