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Änderungen zur Vorauflage 

Titel Betriebswirtschaftslehre II für das Höhere Wirtschaftsdiplom 
HWD 

 

Auflage 3., überarbeitete Auflage 2022  

Code XHWD 004 

Artikelnummer 18186 

Datum 09.02.2022 

Ausgabe U2022 

 

Neu sind in Betriebswirtschaftslehre I alle relevanten Themen aus den Bereichen VWL und Recht. In Be-

triebswirtschaftslehre II sind alle BWL-Themen.  

 

 

 

Änderungen in den einzelnen Kapiteln:  

 

Kapitel  Beschreibung  

1. Angebot und Nach-

frage 

Neues Kapitel, das die Verbindung zwischen VWL und BWL aufzeigt  

2. Wertschöpfung und 

Kenngrössen der Wirt-

schaftstätigkeit 

Neues Kapitel 

• Wir zeigen Wertschöpfung von Unternehmen sowie die zentralen Ak-

tivitäten im Unternehmen auf.  

• Die zentralen Kennzahlen der Wirtschaftstätigkeit sind ausführlicher 

erklärt.  

3. Unternehmen als Sys-

tem / Unternehmensmo-

dell 

Neues Kapitel 

• Das St. Galler Management-Modell ist ausführlicher erklärt.  

• Es gibt ein durchgängigen Beispiels für die Anwendung des Modells. 

4. Unternehmensum-

welt: Umweltsphären 

und Anspruchsgruppen 

Neues Kapitel 

• Erklärungen und Beispiele zu Umweltsphären und Anspruchsgrup-

pen sind ausführlicher und aktualisiert. 

• Neue Repetitionsfragen  

5. Zielsetzungsprozess 

im Unternehmen 

Aktualisiert  

6. Strategie und Kultur: 

normatives und strategi-

sches Management 

Aktualisiert  
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Kapitel  Beschreibung  

7. Struktur: die Organi-

sation 

Aktualisiert  

8. Managementprozesse 

I: Problemlösungspro-

zess 

Aktualisiert  

9. Managementprozesse 

II: Ökologiemanagement 

Aktualisiert  

10. Managementpro-

zesse III: Standortwahl 

Aktualisiert  

11. Geschäftsprozesse I: 

Leistungserstellung 

Aktualisiert  

12. Geschäftsprozesse 

II: Marketing 

Neues Kapitel 

• Marketingkonzept, Marketingmix und die Unterscheidung zwischen 

verschiedenen Arten des Marketings sind ausführlicher erklärt. 

• Der Marketingmix mit 4P und 3P wird ausführlich und mit aktuellen 

Beispielen erklärt.  

• Neue Repetitionsaufgaben  

13. Unterstützungspro-

zess 

Aktualisiert  

14. Optimierung: Quali-

tätsverbesserung 

Aktualisiert  

15. Erneuerung: Innova-

tion 

Aktualisiert  
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